
Login 
Guide v. loginudfordringer på MinUddannelse 
 
 

 
 
Som det står anført på loginsiden til MinUddannelse, så kan du opleve udfordringer med at logge 
ind på siden. Det skyldes periodiske problemer med den service vi henter hos STIL (Styrelsen for it 
og læring), hvor vi af sikkerhedsmæssige årsager bl.a. verificerer brugernes identitet en ekstra 
gang. Har du disse udfordringer, så læs de følgende sider. Det bør give dig adgang. 
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Trin for trin-guide (Google Chrome) 
 

1. Åbn din Chrome-internetbrowser 
 

2. Gå til indstillinger 
 

 
 
 

3. Vælg ”Indstillinger” 
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4. Find menupunktet ”Sikkerhed og privatliv” og vælg ”Ryd browserdata” 
 

 
 
 

5. Vælg indstillingen ”De seneste syv dage” under punktet ”Tidsinterval” 
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6. Sørg for at fluebenet er sat i feltet ”Cookies og andre websitedata” 
(andre flueben er i denne sammenhæng ikke vigtige) 
 

 
 
 

7. Klik på ”Ryd data” 
 

 
 
 

8. Genstart din browser, og forsøg at log på www.minuddannelse.net igen. 
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Trin for trin-guide (Safari) 
 

1. Åbn din Safari-internetbrowser 
 

2. Vælg ”Safari” i menulinjen øverst 
 

 
 
 

3. Vælg ”Ryd historik” 
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4. Vælg ”al historik” i drop-down-menuen ”Ryd” 
 

 
 
 

5. Vælg ”Ryd historik og afslut herefter Safari 
 

6. Genstart din browser, og forsøg at log på www.minuddannelse.net igen. 
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Trin for trin-guide (Microsoft Edge) 
 

1. Åbn din Edge-internetbrowser 
 

2. Gå til indstillinger 
 

 
 
 

3. Vælg ”Indstillinger” 
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4. Find menupunktet ”Persondata og tjenester” og rul til ”Ryd browserdata” 
 

 
 
 

5. Vælg indstillingen ”Sidste 7 dage” under punktet ”Tidsinterval” 
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6. Sørg for at fluebenet er sat i feltet ”Cookies og andre webstedsdata” 
(andre flueben er i denne sammenhæng ikke vigtige) 
 

 
 
 

7. Klik på ”Ryd nu” 
 

 
 
 

8. Genstart din browser, og forsøg at log på www.minuddannelse.net igen. 
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Trin for trin-guide (Firefox) 
 

1. Åbn din Firefox-internetbrowser 
 

2. Gå til indstillinger 
 

 
 
 

3. Vælg ”Indstillinger” 
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4. Vælg menupunktet ”Privatliv og sikkerhed” og rul til menuen vælg ”Cookies og 
webstedsdatadata” 
 

 
 
 

5. Vælg knappen ”Ryd data” 
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6. Sørg for at fluebenet er sat i feltet ”Cookies og websteds-data” 
(andre flueben er i denne sammenhæng ikke vigtige) 
 

 
 
 

7. Vælg ”Ryd” 
 

 
 
 

8. Genstart din browser, og forsøg at log på www.minuddannelse.net igen. 
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Generel information (fra AULA og Privat/Incognito) 
Hvis du har forsøgt ovenstående, og du stadig ikke kan logge på, så har du to muligheder: 
 

1. Du kan forsøge at logge på AULA.dk – og herfra vælge en af vore SSO-links (Single-Sign-On) 
Single-Sign-On betyder, at du allerede er logget ind på AULA, hvorfor du ikke behøver at 
logge ind på MinUddannelse igen. 
 
Herved bør du få adgang til MinUddannelse. 
 
 

2. Hvis ingen af de ovenstående muligheder har virket, så forsøg at åbne din browser i 
tilstand ”Privat/Incognito”, og log på MinUddannelse på den måde. 

 


